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叙事医学：疾病的故事为什么需要被叙述。

图片来源：视觉中国

■本报记者 胡珉琦

“过去，医学的大叙事局限于循证医学，也就是找证据，这是由医生主导的，主要职能是‘救死
扶伤’，而今天，叙事医学将‘回应苦难’，定位为大叙事。不久的将来，循证-
叙事一体化将成为医学的元叙事。”

前不久，在由北京大学医学人文学院、北京大学医学部叙事医学研究中心主办的叙事医学发展研
讨会暨《中国叙事医学专家共识（2023）》（以下简称《共识》）发布会上，北京大学医学人文
学院教授王一方对当代医学元叙事的判断引起了在场的学者、医务工作者和医院管理者的思考。

叙事医学这一概念是由美国哥伦比亚大学教授丽塔�卡伦在2001年提出的。卡伦把叙事医学界定
为“由叙事能力所实践的医学”，其中的“叙事能力是认识、吸收、解释并被疾病的故事所感动
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的能力”。叙事医学作为医学人文落地的工具之一，从一开始就被赋予了消除医患分歧、实现医
患和谐的任务。

2011年，叙事医学被正式引入国内，经过了十几年的本土化发展，有越来越多的人参与到学科建
设和临床实践中。但是，目前叙事医学研究者和实践者对叙事医学的理解还存在分歧，中国叙事
医学的研究和实践既缺乏宏观的理论指导，又缺乏统一的实践方案。

因此，中华预防医学会叙事医学分会、北京整合医学学会叙事医学分会共同发起制定了《共识》
。

《共识》包括叙事医学的概念和价值、实践、研究等三部分内容，含有21条推荐意见。无疑，这
关乎研究者和实践者对叙事医学的统一理解和认识，关乎叙事医学的规范化研究、实践，更关乎
叙事医学的未来究竟该如何发展。

叩问当代医学的元叙事

“现代医学发展到今天所遭遇种种现代性危机，究其原因，正是元叙事的问题没有解决好。”王
一方指出。

所谓元叙事也被称为大叙事，或者元命题、大问题、大视野、大思考，指的是对当下时代、历史
与未来的意义、经历和知识的完整建构与解读。

元叙事概念于1979年由法国哲学家利奥塔首次提出。在他看来，任何一个时代都存在某些占主导
地位的大叙事，即元叙事。元叙事具有主题性、目的性、连贯性和统一性，针对一个主导思想赋
予社会合理性与合法性。

王一方认为，叙事医学的首倡者丽塔�卡伦一直在努力拓展医学的元叙事。她致力于建构技术-
人文双轨临床路径、改善医学体验、提升临床医学温度。她还预言，叙事医学不仅是缔结和谐医
患关系的工具，还将要建构一门智识学科。

在王一方看来，当下首先要认真思考的是，当代医学的元叙事朝哪些方向拓展？譬如，叩问医学
的目的、医学的初心、医学的终极价值、医学的真谛，等等。

其次是临床范畴的拓展。王一方解释，范畴本来是一个医学哲学命题，但在叙事医学的加持下，
临床范畴呈现出医学、哲学、文学、社会学、人类学、历史学的多元杂合。

比如，医学叙事如何回答求真务实（循证）的真，究竟是哪一个真，是真相、真理还是真谛、真
如？同时，还需要思考技术与信仰、知识与智慧的关系，理性与经验、理性与感性（直觉）、理
性与规范、理性与悟性、理性与德性等的关系。

“在哲学叙事中引入现象学才能够彻底动摇逻辑实证主义的根基。”王一方谈道，今天技术主义
如此强势，就是一味痴迷于逻辑实证主义的结果。由此引出对证实与证伪，实在与存在，真相与
意象、幻象，内感受与外感受，线性时间与意向性时间，外在时间与内在时间等的思考。“举个
简单例子，患者为何度日如年？因为患者和医生对于时间的感受是不一样的，患者所感受到的时
间是一种知觉、回忆、想象的混搭，是过去、现在、将来的交错。”
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在社会学叙事中，他认为，需要解决个体主义与群体主义的关系。中国如今的健康格局当中，健
康个体一定是与健康家庭、健康社区、健康社群联系在一起的。还需要关注反科学意识，比如疫
苗犹豫、疫苗抵制等问题。

在人类学叙事中，需要处理健康规范与健康习俗、民俗与疗愈、实验心理描述与社会文化心理积
淀、心理与心灵、临床与田野、西医与中医等的关系。

在历史叙事中，当下书写的大多是医生的医学史，能否重新书写患者的医学史？比如任何一种疾
病都有零号病人，他的失能与失意、蒙难与殉难，他的感受、惊恐，他的彷徨、绝望、希望等都
值得被书写。

透过人类学视角看叙事医学

“叙事医学关注人们把自身作为一个主体，不是从医疗客体的角度理解疾病，而是从‘当事人’
的视角理解疾病，与民族志从‘当地人的视角’看问题是一致的。”中山大学医学院教授程瑜从
人类学视野看待叙事医学，并借鉴了它的实践方法。

人类学最基本的研究方法叫民族志。民族志研究鼓励研究者在研究中“变得本土”，而传统上要
求研究者与当地人共同生活一段时间，从而记录他们独特的生活和观念。民族志还要求研究者通
过从“自我”与“他者”、“主位”和“客位”的视角间不断转换，记录人们的生活。

程瑜认为，医学研究者如果将自己或家人的疾病经历作为研究对象，就如同民族志一般，不断在
自我与他者、内行与外行的各个主体视角间转换。

“这就促成了一种新的研究范式——作为民族志的叙事医学，也就是通过医者与患者的同在，去
感受、体验他们的价值观，以及背后的文化逻辑在哪里。同时，通过这种文化逻辑，实现资料收
集、赋权和治疗。”程瑜表示。

他进一步解释，叙事文本有两种方法取向：一种是停留在结构语言学的阶段，主要关注叙事中的
连贯性、情节等要素构成的话语结构，去掉了当时各种丰富的情景，比如表情、肢体语言等，脱
离了情景的语言是存在问题的；另一种则呈现了多因素、多元素的分析，比如语言、姿势、眼神
等，以及对话发生时的社会和文化条件，只有这样的叙事才是丰满的。

疾病的叙事是写生活、写文化，而不仅仅是把医生和患者的聊天记录下来。因此，他特别强调，
作为民族志的叙事医学有几个要点。“在对叙事进行研究时，要囊括语言、非语言表达，还要注
意叙事发生的情境，比如言语活动的组织方式甚至当时的制度结构；注重故事讲述中非语言的元
素，它们是极为重要的；叙事医学不仅是通过语言表达建构的，还是一种具身体验，关注研究对
象的身体与感知。”

除此之外，他谈到非常重要的一点是，叙事医学还是一种塑形，就是说要通过这种主位和客位的
语言交织，让患者重新整理自己的思路，重塑患者理解疾病和追寻意义的过程。

程瑜举例，给病因赋予意义是缓解疾病带来的痛苦的方式，当患病的原因被置于一系列完整的意
义体系中，患者的痛苦常常会减少。传统的因果报应观念就是带着这样一种意义的解释方式。

在给予解释和赋予意义的过程中，恰恰是个人理解和接受疾病的过程。随着疾病的治疗和发展，
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患者会不断发现疾病带给自己的影响，并探寻新的解释。在解释中，患者也在反思自己的人生进
程，并试图做出改变。

叙事医学围绕“有用”做文章

叙事医学进入我国已有十余年时间，它已成为当前医学人文领域备受关注的重要方向之一。然而
，相关领域对叙事医学还缺乏广泛的价值发现，这就需要围绕“有用”做文章。

中国科协名誉主席、中国科学院院士韩启德在会上谈到，叙事医学实践要直面行业“三问”。

首先，叙事医学实践是否有利于病人病痛的解除。在现有医疗的常规手段中融入叙事医学之后，
病人是不是受益或者减少痛苦等。

其次，叙事医学实践是否有利于增强医生的获得感。很多医生曾坦言：“如果跟所有病人共情，
我就会崩溃。”

在韩启德看来，这样的叙事医学是不可取的，也不可能得到发展。“我们绝大多数医生虽然辛苦
，但仍坚守在医疗行业，其中最大的支撑力，就是解除病人病痛之后内心所享受到的愉悦感。所
以，叙事医学一定要让医生与病人的沟通更加顺畅，得到更多精神上的回报。”

最后，叙事医学实践是否有利于推动叙事医学学科的发展。韩启德认为，叙事医学目前还没有完
全形成一个学科，因为学科的完善是有一系列条件的，其中一定要有该学科特有的理论体系和研
究范式、学术共同体和学术交流平台，以及人才培养体系。

针对这些问题，《共识》结合文献资料以及专家实践经验给出了详细的解答。

《共识》执笔人之一、北京大学医学人文学院院长郭莉萍做了诠释。

首先，叙事医学对患者有重要意义。医患之间是互动的关系，一方面，医务人员要关心、关爱患
者，帮助患者解决生理、心理方面的问题，并对患者开展疾病和死亡教育，让患者客观、理性地
面对医学的“能与不能”，理解生命和人生的意义，并通过医患共同决策得到最合适的诊疗；另
一方面，患者的正性反馈是医务人员的价值体现，能极大提升医务人员的职业成就感，有利于为
患者提供更好的服务。

其次，叙事医学对医务人员也有重要意义。叙事医学通过提升医务人员的叙事能力而改善医生与
患者、医生与自我、医生与同事以及医生与社会四组关系，不仅可以促进沟通、增进互信，还能
让医务人员收获被尊重感、成就感，从而减轻职业倦怠。

再次，叙事医学对医院很重要。其作用体现在可以提升医务人员的医学人文素养、改善患者体验
、增强患者黏性、减少医患矛盾和纠纷，并促进学科发展和医院管理。

最后，叙事医学对医学的意义深远。郭莉萍表示，它与循证医学和精准医学的结合有利于生物-
心理-社会医学模式的实践。一方面，叙事医学可以成为循证医学利用的工具，让循证医学更完
美；另一方面，精准医学是医疗技术即生物医学层面的个体化，而叙事医学是医学人文即心理-
社会医学层面的个体化，叙事医学与循证医学、精准医学相辅相成。

                                                   4 / 5



 

不容忽视的是，叙事医学还具有重要的社会价值。“它通过医学人文教育和医务人员的临床实践
，让医学回归其本质——并非是有关‘病’的医学，而是有关‘人’的医学。同时，叙事医学所
建立的和谐医患关系有助于社会文明的进步。”郭莉萍强调。

《中国科学报》(2024-07-11第4版文化)
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