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《高等数学》播放量最高，你还在拒绝社交媒
体吗
。近年来，随着网络社交媒体的兴起，越来越多的人开始在各类社交平台上生产、传播和获取知
识。以知名网络视频平台“哔哩哔哩”（以下简称B站）为例，知识类内容已经成为用户最喜欢
的视频类型之一。过去一年，共有超过2亿用户在B站学习知识，“上B站搞学习”成为年轻人的
口头禅，该网站甚至被许多用户称为“中国哔哩哔哩大学”。

数据显示，截至2024年7月5日，B站播放量最高的视频为山东财经大学教师宋浩的“《高等数学
》（同济版）”，其播放量高达1.6亿次；粉丝数量最多的UP主（即在视频网站制作和上传视频
、音频等的人）为科普刑法知识的中国政法大学教授罗翔，其粉丝数超过3100万。

社交媒体重塑高教形态

以B站为代表的社交媒体，将在许多方面重塑高等教育的形态与功能。

其一，打破课堂时空限制。在传统意义上，课堂教学仅限于师生在实体教室的面对面教学。社交
媒体则打破了传统课堂的时空限制，任何一名大学生只要能接触网络，就可以根据自身兴趣选择
社交平台的学习内容，并按照自己喜欢的节奏学习，不受时间和空间限制。

此外，在传统课堂上，师生间交流与互动的受众、频次往往受限，但在社交媒体上，用户除了可
以跟UP主互动外，还可以与国内外其他用户进行深入讨论和交流。

其二，创新教育教学模式。高校教师利用社交媒体进行教学，是对传统教学模式的一种创新和融
合。通过视频、直播、弹幕互动等多媒体手段，教师能以更生动、直观的方式传授知识，激发用
户的学习兴趣和动力。同时，这种新型教学模式还能促进师生间的交流和互动，增强教育的参与
感和实效性，以及学习的趣味性和交互性。

更重要的是，B站上的弹幕功能能营造一种浓厚的学习氛围，调动用户的学习主动性。这不仅丰
富了教学手段，也为教育行业的发展提供了新的思路和方向。

其三，满足个性化学习需求。尽管目前高校提供了丰富的选修课程，国外名校的选修课数量甚至
高达上千门，很多高校还制作了一批网络公开课，但相比社交平台上海量的知识内容，大学里的
选修课数量仍是“小巫见大巫”。况且在大学提供的选修课（包括网络公开课）中，还充斥着不
少“水课”。
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年轻人之所以热衷在B站上学习，就是因为其平台资源不仅丰富、易于理解，质量也很高，能满
足用户的个性化学习需求。

其四，促进高等教育公平。相当长一段时间里，学生只有考入头部高校，才能最大程度享受优质
的教育资源，绝大部分群体则被排斥在外。头部高校对优质教育资源的垄断显然不公平，而通过
短视频社交平台传播高质量知识，则打破了这种垄断，使更多人能跨越地域、年龄、经济等界限
，学习自己感兴趣的高质量知识。这种开放性和包容性有助于缩小教育差距，促进教育公平，使
更多人有机会接触优质高等教育资源。

其五，推动网络文化建设。高校作为人才高地与思想创新高地，在舆论引导和网络文化建设中具
有先天优势。社交媒体是推动我国网络文化建设的一大利器。高校教师在B站等社交平台上分享
学术成果、生活感悟和人生经验，不仅为学生们提供了宝贵的精神食粮和人生指南，也向更广泛
的社会群体传递了积极向上的价值观和文化理念。这有助于增强社会的凝聚力和向心力，推动社
会的和谐与进步。

应鼓励高校教师拥抱社交媒体

B站数据显示，2023年共有217万UP主投稿泛知识类内容，但只有645位教授、学者入驻B站。换言
之，社交媒体上的知识生产者和传播者中，绝大部分为各行各业的异质群体，高校教师只占极少
部分。

作为学历最高、知识储备最丰富的群体之一，高校教师理应在知识生产与传播中扮演更重要的角
色。之所以有如此现状，其背后原因很多，如大部分高校教师忙于教学和科研，无暇顾及面向公
众的知识需求；高校教师对社交媒体的恐惧和信息技术的陌生，致使他们对拥抱社交媒体缺乏信
心和动力等。

鉴于国家推进网络文明和网络强国建设的需要，以及社交媒体已成为当代年轻人获取知识的重要
途径，政府与高校应鼓励教师走出象牙塔，积极拥抱社交媒体。

首先，当下的各类高校评价体系普遍以科研、教学为重要依据，高校的网络参与基本被忽视。大
学作为教书育人和知识生产的中心，在评价中重科研和教学本身没错，但在社交媒体时代，教学
的时空限制已被打破，教育教学模式不断创新，学生获取知识的方式日趋多样化，高校固守传统
的评价体系已不合时宜。

建议各级教育主管部门（包括各类民间机构）在大学评估、排名中，应将高校及教师的网络参与
纳入评价体系中，如此才能最大程度上推动高校及教师主动拥抱社交媒体，在网络文化建设中扮
演更重要的角色。

其次，高校应不断完善教师评价体系，激发教师参与网络的内生动力。比如，某教师在社交平台
播放量上百万甚至过亿的课程，是否有资格被认定为“金课”？某教师在社交平台阅读量达10万
+的“网文”，在教师评价中能否与学术论文“平起平坐”？

在笔者看来，为激发教师参与网络的意愿与动力，高校可考虑设立公共传播型教师岗位。

尽管在多元评价的理念下，高校已设立了多种类型的教师岗位，如教学型、研究型等，但教师的
网络参与（如在社交平台上的知识讲解或文化创作）很难被归入其中。鉴于此，高校可以增设赛
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道，为少数有志于网络传播的教师设立公共传播型岗位，以鼓励他们“从一而终”。

最后，高校应提供技术与资金支持，提升教师参与网络的能力。网络课程的制作，单凭教师个人
是很难完成的，这就需要高校联合相关社交媒体合力完成。

同时，“网文”创作也并非想象的那样简单。人们往往误以为，作为各自领域的“权威”，高校
教师能很自然地将其研究成果流畅地传达给大众。诚然，部分学者在此领域表现出色，但大多数
教师却面临有效传播的挑战——

一是他们长期浸淫于学术论文的撰写习惯中，脱离专业术语和数学符号的框架后，便很难将研究
成果通俗化；二是人文与科学领域的思想往往深邃且复杂，并非简单替换为更浅显的词汇就能实
现有效沟通。

然而，通过针对性培训，这一困境就可以被打破。美国部分高校在此领域的实践已经提供了良好
范例。例如，美国马萨诸塞大学阿姆赫斯特分校设立的“公共参与小组”，其核心任务之一就是
会聚跨学科且具有丰富公共写作经验的大学教师（每期包含7~9名教师），为有志于提升公共写
作能力的教师提供培训。

当然，对于高校教师加入社交媒体的潜在风险，我们需加以警惕。例如，在追求快速传播和吸引
流量的过程中，部分教师可能忽视了对教育内容的严格把关，存在误导观众的风险；再比如，高
校教师在制作和发布教学视频时，可能会使用他人的作品或素材，如图片、音乐、视频片段等，
若未经授权擅自使用，可能会引发版权争议和法律诉讼。对此，高校应加强监督和管理力度，确
保内容的合法性和准确性。

总之，社交媒体的崛起给知识的生产、传播和获取带来了新模式。高校及其教师作为知识生产和
传播的中坚力量，在此过程中应扮演更重要的角色。我们期待更多高校教师走出“象牙塔”，走
进社交媒体，用自己的知识和智慧影响广大“网民”。

（作者单位：浙江师范大学）
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