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问题概述

人智协同旨在训练和部署能够与人类队友有效协同的AI智能体。最近的研究表明，通过与未见的
人类队友进行训练，能在开放世界环境下进行良好的人智协同。然而，这些方法通常假设一个过
于理想的场景，即认为智能体和人类队友之间的是同质的，这与真实世界的场景不符。为了促进
在开放和真实世界中人智协同的实际部署和应用，本文发表了最新研究成果。

技术步骤

该团队为开放和真实世界中人智协同（ORC）提出了第一个基准。该基准被称为 ORCBench，包
含了近期工作中常用的流行环境。它不仅考虑了开放世界的挑战，即具有不同未知水平的不同未
知人类队友，还考虑了真实世界挑战，即智能体和人类队友从观察到能力都是异质的。此外，他
们还为 ORC 引入了一个名为带通信的异质训练框架HeteC。HeteC 以异质训练框架为基础，通过
使用混合队友训练和冻结历史队友来增强队友群体的多样性。此外，HeteC 还集成了一个通信模
块，使人类队友能够与人工智能代理进行通信，从而减轻部分可观测环境的不利影响。作者提出
了一个基准ORCBench，其中包括广泛使用的人智协同的环境和算法。此外，针对 ORC问题，作
者提出了一个带有通信的异质训练框架HeteC，该框架建立在异质训练框架之上，并包含一个通
信模块，使人类队友能够与智能体进行通信，从而减轻部分可观察环境的不利影响。
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实验结果

为了验证 HeteC 的有效性，他们在 ORCBench
上进行了实验，并将其与现有方法进行了比较。首先，他们证明了 ORC 环境对最先进的 HAC 
方法提出了挑战。接下来，他们评估了所提方法在不同布局和各种遮罩（即不同的智能体观察空
间限制）下的有效性，包括与真人参与者进行的实验。他们的贡献为解决 ORC
面临的挑战迈出了重要的一步。
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